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Présentation
Travailler avec Claude dans les canaux Slack de l'équipe : choisir entre message direct, canal privé et
canal public, le corriger pour tout le canal, le laisser répondre seul, planifier des routines et lui confier
une responsabilité continue.

Objectifs pédagogiques
•  Mentionner Claude dans un canal et obtenir une réponse qui s'appuie sur le contexte existant de 

l'équipe
•  Choisir entre message direct, canal privé et canal public selon le travail et les données
•  Corriger Claude de façon durable pour tout le canal, par la mémoire et les instructions de canal
•  Faire tourner un travail sans vous : réponses sans mention et routines planifiées
•  Confier à Claude une responsabilité continue et passer en revue les habitudes de l'équipe

Public visé et prérequis
Équipes qui ont accès à Claude Tag dans leurs canaux Slack (offres Claude Team et Enterprise) et
veulent lui confier du vrai travail : managers, chefs de projet, support, ventes, développement, données.

Claude Tag installé dans l'espace de travail Slack et activé dans au moins un canal. Avoir déjà utilisé
Claude dans une conversation aide, sans être nécessaire. Les administrateurs commencent par le
guide de mise en place officiel.

Durée et modalités
Durée estimée : 2h. Formation 100 % en ligne, en autonomie, accessible 24h/24 depuis un navigateur.
Progression enregistrée, reprise possible à tout moment. Durée estimée : 2h.

Contenu
•  Démarrer avec Claude Tag (5 leçons)
•  Façonner le travail de Claude dans vos canaux (3 leçons)
•  Mener une tâche de bout en bout (1 leçons)
•  Confier un travail plus large et continu (3 leçons)

Modalités d'évaluation
Exercices d'application et quiz de validation intégrés au fil des leçons. Chaque leçon se termine par ses
points clés, support de l'auto-évaluation.

Accessibilité
Formation accessible aux personnes en situation de handicap : contenus textuels compatibles avec les
lecteurs d'écran, navigation au clavier et contrastes conformes. Pour tout besoin d'adaptation, écrivez à
hello@corsen.ai.
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Tarif et reconnaissance
Gratuit

Attestation de fin de formation délivrée par Corsen AI (non éligible au CPF à ce jour).

Délai d'accès
Immédiat après la création du compte et la validation de l'adresse email.
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